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HOTARARE
privind aprobarea Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din
bugetul local al orasului Solca, pentru anul 2020

Consiliul Local al orasului Solca, judetul Suceava;

Avand in vedere:

- Referatul de aprobare al domnului Cornel-Trifan TEHANIUC, primarul orasului Solca,
inregistrat sub nr.697 din 10.02.2020;

- Raportul de specialitate al drei Angelica BAHAN, secretar general al orasului Solca. inregistrat
sub nr.698 din 10.02.2020;

- Raportul de avizare al Comisiei pentru invatimant, sanatate si familie, munca si protectie sociala,
activitdfi social-culturale, culte, protectie copii din cadrul Consiliului Local al orasului Solca, inregistrat
sub nr. 21 din 28.02.2020;

- Raportul de avizare al Comisiei pentru programe de dezvoltare economico-social, buget, finante,
administrarea domeniului public §i privat al orasului, agriculturs, gospodarie comunald, protectia mediului
si turism din cadrul Consiliului Local al orasului Solca, inregistrat sub nr. 29 din 28.02.2020;

- Legea asistentei sociale nr. 292/2011 cu modificarile si completarile ulterioare;

- Ordinul nr. 1086/2018 privind aprobarea modelului-cadru al Planului anual de ac{iune privind
serviciile sociale administrate si finanfate din bugetul Consiliului judetean/ consiliului local/ Consiliului
General al Municipiului Bucuresti;

- Legea nr. 52/2003 privind transparenta decizionala in administratia public, republicatd;

in temeiul art. 129 alin (2) lit.d), alin (7) lit.b) si art. 139 alin (3) din OUG nr. 57/2019 privind
Codul administrativ;

HOTARASTE:

Art.1. Se aproba Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din
bugetul local al orasului Solca, pentru anul 2020, conform Anexei care face parte integrantd din
prezenta hotarare.

Art. 2. Prezenta hotérére se va publica pe site-ul www.solca.ro si se va afisa la avizierul Primariei
orasului Solca.

PRESEDINTE DE SEDINTA, CONTRASEMNEAZA PENTRU LEGALITATE,
(REFUZA SA SEMNEZE) SECRETAR GENERAL,
Angglica BAHAN
E
CONSILIERI LOCALI, _
Maria APETROAIEI ,
Doina COVALIU
Valerut TARANU-HOFN — 55

Solca, 28 februarie 2020
Nr. 10




ANEXA
La HCL nr. 10 din 28.02.2020
privind aprobarea Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si
finantate din bugetul local al orasului Solca, pentru anul 2020

PLAN ANUAL DE ACTIUNE PRIVIND SERVICIILE SOCIALE

BUGETUL LOCAL AL ORASULUI SOLCA,
PENTRU ANUL 2020

Avand in vedere:

1. Strategia locala de dezvoltare a serviciilor sociale, aprobata prin Hotararea Consiliului
Local nr. 8 din 28.02.2020, respectiv urmitoarele obiective operationale:
a) Implementarea unitard si coerenti a prevederilor legale din domeniul asistentei sociale,
corelate cu nevoile si problemele sociale ale Grupului tinta (categoriilor de beneficiari);
b) Infiinfarea si actualizarea continud a unei Baze de date care sa cuprinda date privind
beneficiarii (date de contact, varsta, nivel de pregétire scolara si profesionald, adrese de
domiciliu, etc.), date privind indemnizatiile acordate (ajutoare sociale, ajutoare de urgenia,
ajutoare pentru incélzire, ajutoare materiale, aloca{ii de sustinere, etc.), cuantumul si data
acordarii acestora, precum sialte informatii relevante pentru completarea Bazei de date;
¢) Infiintarea si implementarea unui sistem armonizat, integrat si performant de furnizare a
tuturor categoriilor de servicii sociale la nivelul orasulul Solca;
d) Realizarea unor parteneriate public-public, public-privat cu alte autoritdfi sau institutii publice,
ONGe-uri. centre sociale, etc., adaptate nevoilor sociale si resurselor disponibile la nivelul orasului,
inifate  si realizate dupa efectuarea unor studii de piatd referitoare la nevoile sociale Si
prioritafile generale ale comunitatii locale;
) Dezvoltarea unor atitudini  proactive $1 participative in randul populagiei localitatii si a
beneficiarilor de servicii sociale,

2. Strategia nationald de dezvoltare a serviciilor sociale.

3. Programul de interes national aprobat prin Hotarérea Guvernului nr. 427/2018.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale oferite Primaria orasului Solca prin
Compartimentul de Asistentd Sociala din cadrul aparatului de specialitate al primarului se elaboreaza
in conformitate cu masurile i acfiunile previzute in Strategia de dezvoltare a serviciilor
sociale la nivelul orasulul Solca, conform art. 112 alin. (3), lit. (a) si (b) din Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificirile s1 completarile ulterioare, precum $i cu prevederile
art.3, alin. 2, lit. b) coroborat cu art. 5, alin. (1) - (6)din anexa 2 din H.G.nr. 797/2017.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale poate fi modificat:

* caurmare aunor modificari aparute in structura compartimentului;
* caurmare a modificdrii sau a aparitiei unor acte legislative.

Din perspectiva functionala, acordarea serviciilor de asistentd siciala este conceputa ca
un  sistem de actiuni specifice, care trebuie si asigure realizarea  obiectivului sau major:
asistarea persoanelor care, din cauza unor motive de naturd economica, fizica, psihica sau
sociald, nu au posibilitatea sa-si asigure nevoile sociale, sa-si dezvolte propriile capacitai si
competen{e pentru integrarea sociala.

Planificarea este un proces sistematic prin  care Compartomentul de Asistenta
Sociala isi defineste anumite prioritati esentiale pentru indeplinirea misiunii ei.

Rolul planificarii este de a ajuta institutia sa;

* lsi defineascd obiectivele si orientirile;
* Tsi defineasca prioritatile si cele maij potrivite actiuni pe care e vaintreprinde;



* identifice masuri concrete de coordonare a activitdtilor din cadrul institutiei;
* lidentifice resursele necesare si actiunile ce trebuie intreprinse.

La intocmirea Planului anual de acfiune privind  serviciile sociale pentru anul 2020 s-
a tinut  cont, in primul rdnd de scopul Compartimentului de Asisten{a Sociala si anume
prevenirea  sau limitarea unor situatii de dificultate sau vulnerabilitate care pot duce la
marginalizare sau excluziune sociali. Institufia urmareste realizarea scopului prin acordarea de
beneficii si servicii sociale.

CAPITOLUL 1
Administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale

A. BENEFICII SOCIALE

1. Venitul minim garantat

Plata ajutorului social se efectueazi de citre Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociala.
In cursul anului 2019 s-au aflat in platd un numar mediu lunar de 27 dosare pentru
acordarea venitului minim garantat, pentru care s-au alocat lunar aproximativ 5228 lei. de la
Bugetui de Stat.

Din fonduri de la bugetul local se plateste ajutorul de incilzire a locuingei cu lemne pentru
beneficiarii Legii nr. 416/2001, privind venitul minim garantat cu modificarile i completarile
ulterioare.

in sezonul rece. noiembrie, decembrie 2019 - lanuarie, februarie, martie 2020, din bugetul local al
oragului s-a acordat ajutorul pentru incalzirea locuintei in suma de 7250 lei.

2. Indemnizatia si plata asistentilor personali pentru persoanele cu handicap grav

Indemnizaiia si plata asistentilor personali pentru  persoanele cu handicap grav se acorda
conform Legii nr. 448/2006 privind protectia §i promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare. Tn conformitate cu prevederile acestei legi,
rolul institutiei noastre este de a monitoriza atributiile si obligatiile ce le revin asistentilor
personali ai persoanelor cu handicap grav, in vederea ameliorarii situatiei acestora. In cursul anuluj
2019, un numar mediu lunar de 26 persoane cu handicap grav au beneficiat de drepturile
prevazute de lege, h urma incadrarii in gradul grav de handicap pe baza certificatelor emise de
Comisla de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap, respectiv Comisia pentru Protectia
Copilului  din  subordinea  Consiliului Judefean  Suceava. Sumele necesare acordiri
drepturilor prevazute de lege au fost asigurate pdna in prezent in procent de 10% din bugetul
local, iar 90% din bugetul de stat.

3. Protectia copilului

Cadrul legal privind protectia copilului este reprezentat de Legea nr. 272/2004 privind protectia
$i promovarea drepturilor  copilului, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare.,
Legea reglemeteaza masurile de protectie a copilului, ca de exemplu plasamentul familial,
supravegherea specializatd la domiciliul parintilor, institufionalizarea sau asigurarea unui asistent
maternal pentru copiii de pe raza orasului Solca si reintegrarea in familiile naturale a minorilor
care au beneficiat de masuri de protectie speciald. Cazurile sunt inaintate Directiei Generale de
Asistentad Sociala si Protectia Copilului a Judetului Suceava, care analizeaza situatia minorilor si
instituie o masura de protectie speciala. Masurile de protectie speciald, instituite pentru copiii
aflafi in diverse situafii de risc sunt monitorizate periodic. Cheltulelile necesare privind protectia
si promovarea drepturilor copilului sunt alocate din fonduri de la Bugetul de stat.



Prin Compartimentul de Asisten{a Sociald se monitorizeaza tofi copiii aflati in situatii de risc.

In vederea prevenirii separarii copiilor de familiile naturale sau extinse, se vor efectua anchete

sociale, plan de servicii si vor fi propuse masuri de protectie speciald, acolo unde situatiile
constatate impun acest lucru.

Pentru prevenirea abandonului scolar, compartimentul nostru monitorizeazi situatia scolard a

copuilor si tinerilor aflafi in situafii de risc din evidentele noastre sau ca urmare a sesizarilor
primite.

Totodata. copiii a céror parinti sunt plecafi la munca in strainatate sunt monitorizati periodic
lar persoanele in grija carora rdmén sunt consiliate cu privire la obligativitatea delegarii de
catre instanfd a exercitiului drepturilor parintesti.

Se mentine §i se dezvoltd colaborarea cu toate instituiile statului si cu toate asociatiile si ONG-
urile care se ocupd de problematica copiilor si tinerilor.

4.  Ajutoarele de urgenta si ajutoarele de inmormantare

fn anul 2019 a fost necesard suma de 3600 lei de la Bugetul local pentru acordarea unui
numdr de sase ajutoare de urgen{a si ajutoare de inmormantare, care s-au acordat in baza Legii
416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificirile si completarile ulterioare.

Pentru anul 2020 estimdm un necesar In cuantum de aproximativ 4000 lei de la Bugetul local.

S. Alocatia pentru sustinerea familiei

Alocafia pentru  sustinerea familiei se acordd in baza Legii 277/2010 privind alocaia pentru
susiinerea familiei, cu modificarile si completarile ulterioare, ca formi de sprijin pentru familiile
cu venituri reduse care au in crestere siingrijire copii in vArstd de pand la 18 ani. Sumele
necesare sunt asigurate de la Bugetul de stat, prin Agentia Judefeand pentru Plati si
Inspectie Sociala. Lafinele anului 2019 se aflau in platd un numar de 28dosare.

6. Ajutorul pentru fincilzirea locuintei

Conform O.U.G. 70/2011 privind masurile de protectie sociala in perioada sezonului rece,
cu modificérile si completarile ulterioare, ajutorul pentru incilzirea locuintei se acorda din
fonduri de la Bugetul de stat, familiilor i persoanelor singure cu venituri reduse.

Pentru perioada noiembrie, decembrie 2019 - ianuarie, februarie. martie 2020 au fost inregistrate si
aprobate un numdr de 73 cereri, pentru care s-a primit suma de 16 100 lei.

7. Tichete sociale de gradinita

in conformitate cu prevederile Legii nr.248/2015 privind stimularea particaparii in invatimantul
prescolar a copiilor provenind din familii defavorizate se acordd tichete sociale in valoare de 50
lei lunar, sumele fiind suportate de la Bugetul de stat.

In anul 2019 s-au acordat 120 tichete sociale, in valoare totala de 6000 lei.

Pentru anul 2020 estimam acordarea unui numar de 170 tichete sociale, in valoare totala de 8500
lel.

8.  Drepturilor copiilor cu cerinte educationale speciale scolarizati in sistemul de invatimant
preuniversitar



In conformitate cu prevederile HGR nr. 564/2017 privind modalitatea de acordare a drepturilor
copiilor cu cerinte educationale speciale scolarizati in sistemul de invatamant preuniversitar, copiii
cu CES beneficiaza de alocatie zilnicd de hrand si de alocatie pentru rechizite scolare,
cazarmament, imbrdcaminte si incaltdminte.

Finantarea drepturilor pentru copiii/elevii/tinerii cu CES integrati in invatdmantul de masa, care

~ o A . ~ <

adaugata prin bugetul local.
in anul 2019 s-au acordat drepturi, unui numar de 17 elevi cu CES, in suma totala de 56134 lei.
Pentru anul 2020 estimam un numar de 20 elevi cu CES si un necesar de 63000 lei.

B. SERVICII SOCIALE

La nivelul Primériei orasului Solca este funcfional Compartimentul de asistenta sociald in
cadrul aparatului de specialitate al Primarului orasului Solca.

Compartimentul de asistentd sociala are responsabilitatea crearii, mentinerii si dezvoltarii
serviciilor sociale cu caracter primar, in functie de nevoile sociale identificate, cu scopul prioritar
de susfinere a functionalitéfii sociale a persoanei in mediul propriu de viatd, familial si comunitar.

Structura organizatorici a compartimentului cuprinde: o persoand responsabild de
domeniul beneficiilor de asistentd sociala si doua persoane responsabile de domeniul serviciilor
sociale, din care una asistent social.

In anul 2020 vom solicita eliberarea unui certificat de acreditare, conform prevederilor art.
8, alin (1) din Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale iar
potrivit art. 8, alin (2) din acelasi act normativ vom solicita licenta de functionare a Caminului
pentru Persoane Varstnice Solca.

Prin HCL Solca nr. 14 /2011 s-a aprobat aplicarea programului de interes national
»Dezvoltarea refelei nationale de camine pentru persoane varstnice”, in urma céreia s-a reorganizat
Spitalul de Boli Cronice Solca in Camin pentru Persoane Varstnice.

Caminul pentru Persoane Varstnice functioneazd ca unitate de asistentd sociald in
subordinea Consiliului local al orasului Solca, avand drept furnizor de servicii sociale Primaria
orasului Solca.

Primdria orasului Solca a detinut certificatul de acreditare seria AF nr. 001155/05.06.2014,
insd acesta este retras i se impune solicitarea eliberarii unui nou certificat de acreditare si obtinerea
licentei de functionare a Caminului pentru persoane Varstnice.

Beneficiaril cdminului sunt persoane vérstnice cu domiciliul in localitate, dar si in alte
localitafi/judete din fard, care indeplinesc una sau mai multe din conditiile de eligibilitate: nu au
familie sau nu se afld in intrefinerea unei persoane obligate la aceasta, potrivit dispozitiilor legale in
vigoare, au sus{inatori legali, dar acestia nu pot si-si indeplineasca obligatiile din cauza stirii de
sanatate, situafia economicd si sacinilor de familie precard, nu au locuinti proprie si nici
posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit, pe baza surselor proprii, nu realizeaza venituri
proprii sau necesita ingrijire specializata, necesita ingrijire medicala ce nu poate fi asigurata la
domiciliu, se afld in imposibilitatea de a-si asigura nevoile socio-medicale, din cauza bolii ori starii
fizice sau psihice.

Caminul pentru Persoane Vérstnice oferd servicii de: cazare pe perioada nedeterminata,
acordarea a trei mese pe zi i doud gustdri, informare si consiliere sociala, asistentd medicala
primara, ajutor efectuare activitafi de baza ale vietii zilnice, activitati de socializare si petrecere a
timpului liber.



Capacitatea caminului este de 70 paturi.

fn anul 2019 au fost internafi 67 - 70 beneficiari, cu varste cuprinse intre 61 - 98 ani.

Fiecare asistat are incheiat in nume propriu sau prin reprezentantul legal un contract de
furnizare servicii care respectd modelul prevazut in Ordinul 73/2005 al MMSSE. pentru un numar
de 64 beneficiard a fost semnat cte un angajament de plata pentru contributia de intrefinere
stabilitd de Caminul pentru Persoane Varstnice Solca - 60% din venituri, suma colectatd fiind de
77250 lei/luna. Trei beneficiari sunt fird venituri, pentru unul dintre ei. primaria de domiciliu a

achitat si achita suma de 1000 lei/luna.

In anul 2019 donatiile si sponsorizarile au fost in suma de 151 451 lei, din care 60 481 in lei
$1 90969 in produse alimentare, obiecte de curitenie si obiecte de inventar. tot in anul 2019, de la
Consiliul Local al orasului Solca si Consiliul Judetean suceava a fost alocatd suma de 273 000 lei,
pe cote defalcate din TVA, din bugetul local si bugetul judetean.

Structura organizatorica a caminului cuprinde: un numar de 33 posturi aprobate, din care:
29 ocupate si 4 vacante. Cele 33 posturi aprobate cu contract de munca, asigurd urmatoarele
categorii de personal:

- personal pentru conducere $i administrare - director, contabil sef;

- personal pentru evaluare si planificare/monitorizare servicii - asistent social, psiholog;

- personal pentru asistentd medicald si recuperare - asistenti medicali;

- personal pentru ingrijirea de baza - infirmieri, ingrijitori persoane;

- personal pentru bucétarie, intretinere si paza - bucitar/ ajutor bucitar, muncitori necalificati.

Conform statului de personal:

- Personal angajat: director camin, contabil sef, psiholog, S asistenti medicali, 12 infirmiere, 2
bucdtari, 1 paznic, 1 casier/magaziner, 1 administrator, | muncitor calificat (fochist), 1 secretar, 2
muncitori necalificati;

- Posturi vacante: 1 asistent social, 1 economist, 1 infirmiera, 1 ingrijitor curdtenie.

Anual Consiliul Local al orasului Solca aproba costul mediu lunar de intrefinere pentru
persoanele varstnice din Caminul pentru Persoane Vérstnice Solca si modul de acoperire a valorii
integrale a contributiei lunare de intretinere datoratd de citre beneficiarii caminului si/sau a
sustindtorilor legali ai acestora.

Pentru anul 2020, prin HCL Solca nr. 5/31.01.2020 s-a aprobat costul mediu lunar de
intrefinere pentru persoanele varstnice din Caminul pentru Persoane Varstnice Solca si modul de
acoperire a valorii integrale a contribufiei lunare de intretinere datorata de catre beneficiarii
caminului si/sau a sustinatorilor legali ai acestora, dupa cum urmeaz:

- pentru persoane independente: 1982 lei/ lund/ persoana varstnica;
- pentru persoane semidependente: 2032 lei/ lund/ persoani varstnica;
- pentru persoane dependente (incontinente): 2142 lei/ lund/ persoand vArstnica.

Atit Primiria orasului Solea, cit si Caiminul pentru persoane Virstnice Solca, detin
materiale de prezentare si informare, referitoare la locatii, serviciile furnizate, formulare,
liste documente necesare, pagini de facebook si site-ul www.solca.ro

Pentru anul 2020, Primaria orasului Solca - Compartimentul de asistent sociala isi
propune urmatoarele obiective specifice:

Obiectiv 1. Crearea unui sistem coerent in ceea ce priveste activitifile de asisten{a
sociala la nivelul orasului Solca

. Realizarea unei baze informatizate de date cu privire la beneficiarii  de servicii
sociale care sd cuprindd (date de contact, varsta, nivel de pregatire scolara s1 profesionala,
prestatiile acordate, cuantum si data acorddrii).



Obiectiv 2. Eficientizarea activitdfii  privind acordarea prestatiilor sociale care
intra in atributiile serviciului

* Consultarea persoanelor din cadrul serviciului care au atributii in domeniu
* Stabilirea sarcinilor

« Actualizarea fiselor de post

* Actualizarea procedurilor de lucru

* Desemnarea responsabilitatilor
* Aducerea la cunostinta si insusirea procedurii de catre persoanele cu atributii  in domeniu

Obiectiv 3: Implementarea unitara  si coerenta a prevederilor legale din
domeniul asistenfei sociale, corelate cu nevoile si problemele sociale ale Grupului tinta
(categoriilor de beneficiari)

. Identificarea nevoilor prin consultarea cu  partenerii, reprezentan{i  ai
beneficiarilor si alfi factori interesati din comunitate si stabilirea strategiilor de dezvoltare a
servicillor sociale si a unor obiective comune in acest sens;

. Folosirea experienfei acumulate si consultarea cu personalul implicat in furnizarea de
servicii sociale, in stabilirea unor obiective concrete;

. Referirea cazurilor spre organizatii sau institutii, furnizoare de servicii sociale sau de alta
naturd, pentru a asigura continuitatea interventiei;

. Obtinerea licenfei de funcfionare pentru  serviciul "Céaminul pentru Persoane Varstnice
Solca"

Obiectiv 4: Imbunatatirea continua a calitatii serviciilor sociale

. Evaluarea continua a personalulul si a nevoilor de formare profesionald a acestora;

. Intocmirea unui plan de formare si perfectionare profesionald in functie de nevoile
personalului, schimbarile legislative si tindnd cont de nevoile existente in comunitate;

. Asigurarea  unor servicii - sociale de calitate si adaptate nevoilor comunitafii, prin
calificarea continud a personalului;

. Folosirea unor metodologii de lucru permanent adaptate nevoilor personalului si
beneficiarilor;

. Susfinerea beneficiarilor ~ in desemnarea unor reprezentanti care si le promoveze
interesele;

. Monitorizare si evaluare continud a calitaii serviciilor furnizate prin stabilirea unor

indicatori 1n acest sens;

Obiectiv 5: Promovarea participarii si colaborarii intre to{i factorii implicati in domeniul

social

. Identificarea  potentialilor parteneri din comunitate si inaintarea de propuneri de
colaborare;

. Incheierea de conventii de parteneriat;

. Crearea unei refele de susfinere pentru persoancle aflate in nevoie, prin implicarea cat

mai multor factori din comunitate (familie, institutii, organizatii, etc.) in rezolvarea problemelor
acestora,;

. Organizarea unor  intdlniri si dezbateri periodice intre parteneri, beneficiari,
reprezentanti ai institutiei si alte persoane interesate;
. Stabllirea  si publicarea  programului anual propriu pentru acordarea de finantari

nerambursabile;



« Elaborarea procedurilor de selectie a proiectelor de parteneriat, potrivit legii.

Obiectiv 6: Promovarea preventiei ca masurd de importan{d majora in activitatea de
asistentd sociala

» Identificarea persoanelor aflate in situafii de risc social;
» Informarea si consilierea persoanelor aflate in situatii de risc social;

» Implicarea partenerilor si a altor factori interesati din comunitate in activitati de preventie.
. Intocmirea unui plan de formare si perfectionare profesionald in functle  de nevoile
personalului, schimbarile legislative si tindnd cont de nevoile existente in comunitate;
e  Asigurarea unor servicii sociale de calitate si adaptate nevoilor comunitétii, prin calificarea
continud a personalului;
. Folosirea unor metodologii de lucru permanent adaptate nevoilor personalului si
beneficiarilor;
+ Sustinerea beneficiarilor in desemnarea unor reprezentanti care sd le promoveze interesele;
*  Monitorizare si evaluare continua a calitatii serviciilor furnizate prin stabilirea unor indicatori
in acest sens;
CAPITOLUL II
Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la
nivel local in conformitate cu prevederile art. 6 din
Hotérarea Guvernului nr. 797/2017

1. Revizuirea/Actualizarea informatiilor care se publica pe pagina proprie de internet/se afiseaza la
sediul Primériei orasului Solca:

a) Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale;

b) Planul anual de acfiune privind serviciile sociale administrate si finangate din bugetul consiliului
local;

¢) Activitatea proprie si serviciile aflate in proprie administrare

-formulare/modele de cereri in format editabil, programul institufiei, conditii de eligibilitate,
informatiile privind costurile serviciilor sociale acordate, pentru fiecare serviciu furnizat etc.

-se actualizeaza cel pufin lunar;

d) Informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul unitayii administrativ-teritoriale,
acordate de furnizori publici ori privati:

(i) lista furnizorilor de servicii sociale din comunitate si din judet si a serviciilor sociale acordate de
acestia - se actualizeaza lunar;

(ii) serviciile sociale care functioneazd in cadrul Primariei orasului Solca - compartimentul de
asistenfd sociald: nr. cod serviciu, datele privind beneficiarii, costurile si personalul/tipul de
serviciu, inregistrate in anul anterior etc. - se actualizeaza trimestrial/anual;

(iii) situafii statistice care privesc serviciile sociale organizate si acordate la nivelul local - se
actualizeazi cel putin anual;

2. Campanii de informare si sensibilizare a comunitatii, organizate de compartimentul de asisten(d
sociald sau in colaborare cu alte servicii publice de interes local etc.;

3. Campanii de promovare a serviciilor sociale ale compartimentului de asistenti sociala;

4. Organizarea de intdlniri tripartite: furnizorii de servicii sociale, organizatii de voluntariat,
asociatii ale persoanelor beneficiare etc.;

5. Activita{i de informare si consiliere realizate prin compartimentul de asisten{a sociala, cum ar fi:
constientizare i sensibilizare a publicului privind riscul de excluziune sociala, respectarea
drepturilor sociale si promovarea masurilor de asisten{a sociala, mediere sociala etc.;

6. Mesaje de interes public transmise prin presa, pe site-ul www.solca.ro si pe pagina de facebook
Primaria orasului Solca.



CAPITOLUL 1II

Programul de formare si indrumare metodologici a personalului care lucreazi in
domeniul serviciilor sociale

1. Propuneri de activitati de formare profesionald continud In vederea cresterij

performantei personalului din structurile proprii
a) Cursuri de perfectionare
b) Cursuri de calificare
¢) Sesiuni de instruire
d) Participarea la sesiunile de formare organizate prin programe de interes national
2. incheierea de contracte de supervizare = profesionald /Revizuirea fiselor de post in

vederea asigurdrii coordondrii profesionale sau incheierea de contracte de supervizare in servicii
sociale.

Monitorizarea  Planului anual de acfiune se va face urmarind o serie de indicatori. In functie
de acesti indicatori se va constata in ce grad au fost atinse obiectivele pe care si le-a stabilit
serviciul.

Responsabili  cu indeplinirea obiectivelor stabilite in Planul de acgiune sunt autoritatile
administragiei publice locale si persoanele aflate in subordinea acestora, in functie de atributii.

Indicatorii ~ folosifi in scopul monitprizarii au fost stabiliti in functie de actiunile propuse in
Planul anual de acfiune pentru anul 2020.

Pe parcursul  procesului de monitorizare si evaluare se vor lua in considerare urmatorii
indicatori:

* prevenirea si combaterea saraciei siarisculul de excluziune sociala

* existenfa unei baze de date privind beneficiarii serviciilor de informare si consiliere
*  realizarea unui studiu privind situagia beneficiarilor de servicii sociale

* masuri de Tmbunététire a calitafii vietii beneficiarilor de servicii sociale stabilite pe baza
rezultatelor studiului

» inflinjarea de servicii sociale in conformitate cu nevoile identificate

Atingerea obiectivelor din Planul anual de acfiune privind masurile de asistentd
sociald se realizeaza conform bugetului de venituri si cheltuieli in care sunt cuprinse investitiile
si sumele alocate pentru anul 2020.
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